
MISSIONE
CSV MLS opera come agente di sviluppo del volontariato e della 
cittadinanza attiva sui territori delle province di Monza e Brianza, Lecco 
e Sondrio. Promuove, sostiene e qualifica il volontariato negli enti del 
Terzo Settore - in particolare nelle organizzazioni di volontariato - con 
servizi, progetti e azioni che contribuiscono al cambiamento sociale 
nell’interesse generale dei cittadini e delle comunità. CSV supporta il 
volontariato nell’intraprendere e far conoscere le proprie iniziative, 
nel dotarsi di competenze organizzative e gestionali, nel coinvolgere 
nuovi soggetti e reperire risorse per incidere positivamente sui 
fenomeni sociali. CSV MLS collabora e aderisce a CSVnet Lombardia e 
CSVnet, l’associazione regionale e nazionale dei CSV.

VISIONE
Nel 2023 è stato presentato dal sistema nazionale dei CSV il Manifesto “I 
CSV come agenti di sviluppo del volontariato nei territori. Un manifesto 
per fare bene insieme”. In tutta Italia i CSV: promuovono la crescita 
delle esperienze associative; alimentano la collaborazione tra le realtà 
del volontariato e con le istituzioni e le imprese; valorizzano le forme 
emergenti di volontariato; animano la cultura della convivenza, del 
dono e dell’aiuto; sviluppano le capacità organizzative del volontariato; 
riconoscono l’orizzonte dei diritti, focalizzano i problemi e le sfide dei 
territori a livello nazionale. CSV MLS vede nel volontariato la piena 
espressione dei doveri di solidarietà sociale previsti dall’articolo 2 della 
Costituzione. Crede nel suo valore come propulsore di cittadinanza 
attiva e consapevole, luogo di partecipazione, di costruzione collettiva, 
di esercizio e tutela dei diritti civili e sociali. 

monzaebrianza.csvlombardia.it
lecco.csvlombardia.it

sondrio.csvlombardia.it
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QUADRO GENERALE DELLE ATTIVITÀ

Principali attività del CSV

I SOCI
Risorse umane Dipendenti

LE RISORSE UMANE

GLI ONERI

4.409
attività erogate

2.240 
utenti unici serviti

AREA ANIMAZIONE TERRITORIALE

Strategia
Creare luoghi di confronto, di collaborazione e di 
conoscenza reciproca tra enti del Terzo Settore 
e altri soggetti del territorio per promuovere i 
valori del volontariato e processi di costruzione di 
welfare di comunità

Sistematizzare reti di lavoro territoriali e tematiche 
su progettualità in cui convergono interessi di più 
soggetti differenti valorizzando le competenze e le 
risorse che il volontariato esprime.

Obiettivo
Innescare progettualità e catalizzare 
risorse attraverso azioni di comprensione, 
mediazione e ricomposizione delle reti 
tematiche e territoriali finalizzate a 
promuovere il volontariato.

Obiettivo
Promuovere azioni a carattere 
culturale per favorire processi 
di apprendimento e riflessività 
collettiva sui fenomeni sociali.

+13%
follower sui canali 
social di CSV

244
interviste 
telefoniche ai soci

799
ETS interessati da un 
aggiornamento nella 
loro anagrafica

Strategie
Far conoscere il mondo del volontariato attraverso l’elaborazione 
e diffusione di dati e ricerche a livello territoriale.

Far conoscere il mondo del volontariato attraverso la promozione 
dei valori che veicola.

AREA CULTURAAREA CITTADINI E VOLONTARI
100
orientamenti 
semplici e 
complessi

2.000
studenti 
coinvolti nelle 
attività

80
classi coinvolte

Strategia
Lavorare con i cittadini e con i volontari sulle motivazioni 
all’azione, sulla relazione Io-Altro-Mondo e sulla dinamica tra 
diritti e doveri costruendo percorsi formativi/educativi. 

Alimentare l’incontro e lo scambio tra cittadini, istituzioni, 
associazioni e realtà sociali in relazione ai bisogni della comunità. 

Allestire esperienze di solidarietà e partecipazione per i cittadini, 
con attenzione ai giovani, alle biografie fragili o sottoposte a 
percorsi obbligati; accompagnare le realtà sociali ad essere 
luoghi aperti e accoglienti.

Obiettivo
Diffondere la cultura del volontariato 
e promuovere l’attivazione di nuovi 
volontari.

Sostenere il lavoro in rete tra enti del 
Terzo Settore, scuole ed enti pubblici su 
nuove strategie di coinvolgimento dei 
giovani.

Promuovere la valorizzazione di soft skills 
e percorsi per le competenze trasversali e 
l’orientamento in ambito scolastico.

AREA ORGANIZZAZIONI
2.646
attività erogate

1.609
beneficiari dei servizi
+22% rispetto al 2021

Strategie
Favorire l’acquisizione di competenze da parte dei volontari 
per gestire la loro organizzazione al passo con le normative di 
riferimento, qualificando il livello di padronanza di strumenti e 
processi amministrativi esistenti. 

Mettere a disposizione dei volontari negli ETS procedure, strumenti 
e processi che facilitino lo svolgimento dell’attività di volontariato 
e la realizzazione di attività di interesse generale, nonché delle 
attività organizzative e gestionali delle proprie organizzazioni.

Obiettivo
Rafforzare e qualificare, nella 
logica della promozione 
dell’autonomia, le competenze 
dei volontari degli ETS per 
la buona gestione della 
propria organizzazione e lo 
svolgimento di attività di 
interesse generale.

I PROVENTI

CONSULTA 
LA VERSIONE  
COMPLETA DEL 
BILANCIO SOCIALE

17 Volontari

16 Dipendenti
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16

donne

78% Fondo Unico Nazionale

22% Altri proventi e ricavi

di cui 1.295 enti non 
profit 

Attività per finalità

862
prestazioni 
erogate

176
partner coinvolti 
nei servizi

454
beneficiari dei 
servizi

INAUGURAZIONE CASA DELLE  
ASSOCIAZIONI - PRO VALTELLINA
Nell’anno 2023 si è portata a compimento la ristrutturazione della nuova sede della “Casa delle 
Associazioni – Pro Valtellina” di Sondrio. Un lavoro iniziato tre anni prima che ha consentito a CSV 
e ad altre realtà associative locali di trovare un nuovo spazio accogliente e adeguato a esercitare 
la propria attività istituzionale. Fondamentale la collaborazione con il Comune di Sondrio che 
ha contribuito economicamente ai lavori di ristrutturazione. La Fondazione comunitaria locale 
ha contribuito alle spese e messo a disposizione in comodato gratuito uno spazio di circa 370 
mq di sua proprietà. L’amministrazione provinciale ha altresì donato un congruo contributo. 
La struttura è completamente accessibile ed è dotata di una sala riunione con strumentazione 
tecnologica avanzata che viene messa a disposizione degli Enti di Terzo Settore e della comunità.

uomini

292

Numero di soci

302318 197

di cui OdV

208213

2022
2023

2021

PROVENTI E RICAVI 2023

Proventi da quote associative e apporti dei fondatori 10.160,00

Contributi FUN ex art. 62 D.Lgs. 117/2017 826.833,96

Altri contributi da soggetti privati 45.412,53

Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 36.244,96

Contributi da enti pubblici 125.170,97

Altri ricavi, rendite e proventi 13.874,02

Ricavi, rendite e proventi da attività finanziarie e patrimoniali 2.674,89

Totale proventi e ricavi 1.060.371,33

2

1.000
ore di impiego operatori e 
consiglieri CSV e volontari

20
enti del Terzo Settore, enti 
pubblici e realtà for profit 
coinvolti

370 mq 
accessibili

460
volontari e amministratori 
formati appartenenti a 390 
enti di terzo settore

10 Consulenti

ONERI 2023

Materie prime, sussidiarie, di consumo € 6.296,63

Servizi € 151.561,74

Godimento beni di terzi € 49.860,22

Personale € 642.808,18

Ammortamenti € 6.752,91

Oneri diversi gestione € 53.176,48

Costi e oneri da attività finanziarie e patrimoniali € 6.060,25

Imposte € 17.834,00

Totale € 934.350,41

Promozione, 
orientamento  
e formazione

53%

Consulenza, 
assistenza e 

accompagnamento
15%

Formazione
11%

Informazione 
e comunicazione

9%

Ricerca e 
documentazione

7%

Supporto  
tecnico-logistico

5%

costituirsi
23%

connettersi
26%

rendersi autonomi
9%

8%

gestirsi
34%

Promozione , 
Orientamento e 

Animazione
52,76%

Consulenza, 
assistenza e 

accompagnamento
14,81%

Formazione
11,18%

Informazione e 
comunicazione

8,73%

Ricerca e Documentazione
6,94%

Supporto Tecnico-
Logistico

5,58%

SETTORE PREVALENTE DI 
INTERVENTO DEGLI ISCRITTI 2023
Ambiente 9,4%
Assistenza sociale e Protezione Civile 47,5%
Cooperazione e solidarietà internazionale 15,1%
Cultura, sport e ricreazione 37,8%
Filantropia e promozione del volontariato 15,4%
Istruzione e ricerca 12,0%
Religione 2,3%
Sanità 25,1%
Sviluppo economico e coesione sociale 6,4%
Tutela dei diritti e attività politica 11,7%


